Instytut Technologii Mikrobiologicznych w Turku
Zatgcznik 04/P0O-02

Karte po wypetnieniu prosze przestac¢ na adres:

Instytut Technologii Mikrobiologicznych w Turku
Al. NSZZ Solidarnosc 9,
62-700 Turek
lub w formie elektronicznej:
biuro@itm.turek.pl

KARTA OCENY LABORATORIUM

zwigzku z zakonczeniem badan zgodnie

(nr umowy, zlecenie z dnia)

prosimy o wypetnienie niniejszej karty.

Wydanie 01

Obowiazuje od dnia 10.07.2017 r.

Data wptywu
(wypetnia ITM)

z

umowg

(zleceniem)

Stopien spetnienia

oczekiwan
Lp. Oceniane zagadnienie (zadowolenia)
klienta w skali od 1
do5
1. Informacje nt. zakresu i metod badawczych
2. Procedura zawierania umowy
3. Wspodtpraca w trakcie badan
4, Zawarto$¢ merytoryczna sprawozdania: (jednoznacznos$¢ zapisow wynikéw)
5. Zachowanie poufnosci
6. | Terminowos¢ realizacji badan

Inne uwagi dotyczace realizacji umowy:

(

Data i podpis)

WYPEELNIA ITM

Z trescig karty zapoznatem sie

Kierownik jednostki organizacyjnej

(Data i podpis)

Kierownik ds. Jakosci

(Data i podpis)




